Dia de Soluciones Resideo

Al registrarse para acceder, participar o asistir a cualquier evento de Dia de Soluciones Resideo —cada
uno, un “Evento”— usted, el “Participante”, reconoce que ha leido, entendido y aceptado estos Términos
y Condiciones —los “Términos”—. Para efectos de estos Términos, Resideo significa Resideo USA LLC,
junto con sus afiliadas, subsidiarias y compafiias relacionadas que apoyan el evento Dia de Soluciones
Resideo. Si el Participante no esta de acuerdo con estos Términos, no debera registrarse ni asistir al
Evento.

1. Nombre de la Actividad

Dia de Soluciones Resideo es un programa de capacitacion, educacién, networking y desarrollo de
negocios disefiado para proporcionar informacién sobre productos, soluciones, tecnologias y servicios de
Resideo.

Los Eventos pueden incluir presentaciones, demostraciones, sesiones de capacitacion, actividades de
networking, actividades promocionales y contenido relacionado, dirigido a profesionales de seguridad,
integradores de sistemas, centrales de monitoreo, distribuidores, dealers, revendedores y otros
participantes de la industria.

2. Periodo de la Campaia, Sedes y Territorio

Los Eventos estan programados para llevarse a cabo del 15 de julio al 20 de agosto de 2026, en diversas
ubicaciones dentro de México.

Los Eventos seran organizados y administrados por los Distribuidores Participantes identificados en la
Seccién 3, y podran realizarse en las instalaciones de dichos Distribuidores Participantes o en hoteles,
salones de eventos, centros de capacitacién u otras sedes contratadas por el distribuidor correspondiente
para llevar a cabo la actividad.

Resideo y/o los Distribuidores Participantes aplicables se reservan el derecho, a su entera discrecion, de
modificar fechas, horarios, sedes, agendas, ponentes, actividades, dinamicas, limites, materiales
promocionales o logistica del Evento en cualquier momento, por razones operativas, comerciales, de
disponibilidad, seguridad, legales, regulatorias u otras razones fuera de su control.

Resideo y/o los Distribuidores Participantes se reservan el derecho de posponer, reprogramar, reubicar,
convertir a formato virtual o hibrido, suspender o cancelar cualquier Evento, total o parcialmente, en
cualquier momento.

3. Distribuidores Participantes

Los siguientes distribuidores son los unicos distribuidores participantes autorizados para organizar y
administrar los Eventos del Dia de Soluciones Resideo —los “Distribuidores Participantes”—:

e Sistemas y Servicios de Comunicacién, S.A. de C.V.
¢ MAGOCAD, S.A.de C.V.
e Tecnoseguridad Privada, S.A. de C.V.

Cada Distribuidor Participante sera responsable de manera independiente de organizar, administrar,
promover y llevar a cabo el/los Evento(s) realizados en su respectiva sede, incluyendo comunicaciones



con asistentes, administracion de registros, seleccion de sede, logistica del Evento, personal, alimentos y
bebidas, medidas de salud y seguridad, requisitos de cumplimiento local y cualquier promocién, concurso,
giveaway, descuento, oferta comercial u otra actividad realizada por dicho Distribuidor Participante.

Cada Distribuidor Participante opera como una entidad comercial independiente y no como empleado,
agente, socio, joint venturer, franquiciado o representante legal de Resideo.

4. Registro y Datos Personales

Para participar en los Eventos, las personas interesadas deberan completar el formulario de registro
correspondiente. Al hacerlo, el Participante acepta compartir la informacién solicitada en el formulario,
incluyendo:

e Nombre completo
e Correo electrénico
e Numero de teléfono, incluyendo cédigo de pais

e Pais
e Empresa
e Cargo

El Participante confirma que la informacién proporcionada en el formulario de registro es verdadera,
completa y se encuentra actualizada.

Resideo y/o los Distribuidores Participantes podran utilizar esta informacion para validar el registro,
confirmar la asistencia, coordinar la logistica del Evento, administrar el Evento, comunicarse con los
Participantes, proporcionar informacion relacionada con productos y servicios de Resideo, y llevar a cabo
actividades de seguimiento posteriores al Evento.

Asimismo, el Participante consiente expresamente que Resideo pueda compartir, transferir o divulgar de
cualquier otra forma la informacion del Participante a sus afiliadas, subsidiarias y al Distribuidor Participante
correspondiente, y que dichos datos puedan ser utilizados por Resideo y/o los Distribuidores Participantes
con el propésito de realizar comunicaciones relacionadas con el Evento, confirmar asistencia, coordinar
logistica, enviar informacién relevante y, en su caso, extender promociones, beneficios comerciales u otro
tipo de comunicaciones posteriores al Evento.

El tratamiento de datos personales se llevara a cabo conforme al Aviso de Privacidad correspondiente,
disponible en:

https://www.resideo.com/us/en/corporate/legal/privacy/es/

5. Comunicaciones Posteriores al Registro

Al registrarse, el Participante autoriza a Resideo, sus afiliadas, subsidiarias y al Distribuidor Participante
correspondiente a contactarlo por correo electrénico, teléfono, mensajeria o cualquier otro medio
proporcionado en el formulario, con fines informativos, comerciales, promocionales o de seguimiento
relacionados con los Eventos del Dia de Soluciones Resideo y ofras iniciativas relacionadas con el
portafolio de Resideo.


https://www.resideo.com/us/en/corporate/legal/privacy/es/

6. Balones de Futbol Autografiados como Incentivos del Evento

Como parte de los Eventos del Dia de Soluciones Resideo, Resideo ha proporcionado a los Distribuidores
Participantes una cantidad limitada de balones de futbol autografiados por Ricardo Pelaez, para ser
utilizados como incentivos promocionales durante los Eventos.

La disponibilidad de los balones autografiados sera limitada y podra variar segun la ubicacion del Evento.
El registro y/o la asistencia al Evento no garantiza que el Participante recibira un balén de futbol
autografiado.

Cada Distribuidor Participante sera responsable de definir, comunicar y administrar el mecanismo de
entrega de los balones en su respectiva sede, incluyendo criterios de participacion, tiempos, selecciéon de
beneficiarios, rifa, concurso o proceso de asignacion, entrega fisica del incentivo y cualquier otra condicién
aplicable.

Resideo se reserva el derecho de determinar la cantidad de balones asignados a cada Distribuidor
Participante y podra modificar, sustituir, suspender o descontinuar el incentivo en cualquier momento, salvo
que esté prohibido por la ley aplicable.

Los balones no podran ser canjeados por dinero en efectivo, productos adicionales, descuentos u otros
beneficios, salvo que se indique expresamente lo contrario.

Cada Distribuidor Participante sera responsable de asegurar que el mecanismo de entrega de los balones
cumpla con todos los requisitos legales, administrativos, logisticos y operativos aplicables para su sede y
actividad.

7. Promociones, Rifas, Concursos y Actividades de los Distribuidores

Excepto por el incentivo de los balones autografiados descrito en la Seccidén 6, cualquier promocién,
descuento, beneficio comercial, paquete, precio especial, rifa, concurso, actividad promocional u otra
actividad presentada durante los Eventos y organizada, comunicada o ejecutada por los Distribuidores
Participantes sera administrada exclusivamente por dicho Distribuidor Participante.

Cada Distribuidor Participante sera responsable de asegurar que sus promociones, rifas, concursos o
actividades cumplan con todos los requisitos legales, administrativos, logisticos y operativos aplicables,
incluyendo, cuando corresponda, permisos, reglas de participacion, mecanicas, seleccion de ganadores,
entrega de premios o incentivos, restricciones, periodos de vigencia, disponibilidad y comunicacion a los
Participantes.

Excepto por el incentivo de los balones autografiados descrito en la Seccion 6, Resideo no tiene
participacion, control ni responsabilidad sobre promociones, condiciones comerciales, descuentos, ofertas,
rifas, concursos o actividades adicionales realizadas directamente por los Distribuidores Participantes, ni
sobre su cumplimiento, ejecucion, entrega, facturacion, garantias comerciales, reclamaciones o cualquier
otro aspecto relacionado con dichas actividades.

Cualquier consulta, reclamacion, garantia, condicion comercial o seguimiento relacionado con estas
actividades debera gestionarse directamente con el distribuidor correspondiente.

8. Uso de Fotografias, Video y Material Audiovisual

Al asistir al Evento, el Participante autoriza a Resideo, sus afiliadas, subsidiarias, Distribuidores
Participantes y equipos de apoyo a tomar fotografias, videos y/o capturar imagenes durante la actividad.



El Participante autoriza el uso de dichas imagenes para fines de comunicacion, promocién, relaciones
publicas, redes sociales, materiales digitales, comunicados de prensa, presentaciones, reportes internos
y otros fines relacionados con los Eventos del Dia de Soluciones Resideo y las actividades comerciales o
de marketing de Resideo.

Esta autorizacion no genera ningun derecho a compensacion econémica, pago, regalias o cualquier otra
contraprestacion a favor del Participante.

9. Disponibilidad y Capacidad

El registro a los Eventos esta sujeto a capacidad y disponibilidad en cada sede. Completar el formulario
de registro no garantiza automaticamente la participacion hasta que la asistencia haya sido confirmada por
Resideo o por el distribuidor correspondiente.

Resideo y/o el Distribuidor Participante se reservan el derecho de negar el registro, limitar asistentes,
rechazar la admision o retirar a cualquier Participante cuya conducta sea disruptiva, insegura, abusiva,
amenazante, inapropiada o inconsistente con el propésito de la actividad.

10. Cambios en la Logistica del Evento

Resideo y los Distribuidores Participantes se reservan el derecho de realizar cambios en la logistica del
Evento, incluyendo fecha, hora, sede, agenda, ponentes, actividades, dinamicas, disponibilidad de
materiales promocionales o cualquier otro elemento relacionado con la ejecucion de la actividad.

En caso de cambios relevantes, se realizaran esfuerzos razonables para notificar a los Participantes a
través de la informacién de contacto proporcionada en el formulario de registro.

Resideo no sera responsable por costos, gastos, pérdidas, demoras o dafios incurridos por los
Participantes derivados de modificaciones, aplazamientos, reubicaciones o cancelaciones de Eventos por
parte de los Distribuidores Participantes.

11. Ley Aplicable

Estos Términos se regiran e interpretaran de conformidad con las leyes del estado de Nueva York, sin
considerar sus principios sobre conflicto de leyes. Cada Parte se somete irrevocablemente a la jurisdiccion
exclusiva de los tribunales estatales y federales ubicados en el Condado de Nueva York, Nueva York, para
la resolucion de cualquier disputa que surja de o esté relacionada con estos Términos.

12. Idioma

Estos Términos podran ser traducidos a idiomas distintos del inglés unicamente por conveniencia. En caso
de cualquier conflicto, inconsistencia, ambigiiedad o discrepancia entre la version en inglés y cualquier
version traducida de estos Términos, la versién en inglés controlara y prevalecera en la maxima medida
permitida por la ley aplicable.

13. Aceptacion de los Términos

Al completar el registro y/o asistir a cualquiera de los Eventos del Dia de Soluciones Resideo, el
Participante reconoce que ha leido, entendido y aceptado estos Términos y Condiciones.

Para mas informacion sobre los Eventos, registro o sedes participantes, las personas interesadas podran
contactar los canales oficiales indicados en la pagina de registro.



Terms and Conditions
Resideo Solutions Day

By registering for accessing, participating in or attending any Resideo Solutions Day events (each an
"Event"), you ("Participant") acknowledges that you have read, understood, and agree to these Terms and
Conditions ("Terms"). Resideo means Resideo USA LLC, together with its affiliates, subsidiaries, related
company supporting the Resideo Solutions Day event. If Participant does not agree to these Terms,
Participant must not register for or attend the Event.

1. Name of the Activity

Resideo Solutions Day is a training, education, networking, and business-development program designed
to provide information regarding Resideo products, solutions, technologies, and services. Events may
include presentations, demonstrations, training sessions, networking activities, promotional activities, and
related content intended for security professionals, systems integrators, monitoring stations, distributors,
dealers, resellers, and other industry participants.

2. Campaign Period, Venues, and Territory
Events are scheduled to take place July 15 to August 20, 2026, at various locations throughout Mexico.

Events will be hosted and administered by the Participating Distributors identified in Section 3 and may be
held at the facilities of the Participating Distributors or at hotels, event rooms, training centers, or other
venues contracted by the corresponding distributor to carry out the activity.

Resideo and/or the applicable Participating Distributors reserves the right, in its sole discretion, to modify
dates, times, venues, agendas, speakers, activities, dynamics, limits, promotional materials or or event
logistics at any time for operational, commercial, availability-related, safety-related, legal, regulatory or other
reasons beyond their control.

Relki and/or the participating distributors reserve the right to postpone, reschedule, relocate, convert to a
virtual or hybrid format, suspend, or cancel any Event, in whole or in part at any time.3. Participating
Distributors

The following distributors are the only participating distributors authorized to host and administer Resideo
Solutions Day Events ("Participating Distributors"):

e Sistemas y Servicios de Comunicacién, S.A. de C.V.
¢ MAGOCAD, S.A. de C.V.
e Tecnoseguridad Privada, S.A. de C.V.

Each Participating Distributor is independently responsible for organizing, hosting, administering,
promoting, and conducting the event(s) held at its respective venue, including attendee communications,
registration administration, venue selection, event logistics, staffing, food and beverage arrangements,
health and safety measures, local compliance requirements, and any promotions, contests, giveaways,
discounts, commercial offers, or other activities conducted by such Participating Distributor..

Each Participating Distributor operates as an independent business entity and not as an employee, agent,
partner, joint venturer, franchisee, or legal representative of Resideo

4. Registration and Personal Data



To participate in the events, interested individuals must complete the corresponding registration form. By
doing so, the Participant agrees to share the information requested in the form, including:

Full name

Email address

Phone number, including country code
Country

Company

Job title

The participant confirms that the information provided in the registration form is true, complete, and up to
date.

Resideo and/or the Participating Distributors may use this information to validate the registration, confirm
attendance, coordinate event logistics, administer the event, communicate with Participants, provide
information relating to Relki products and services, and conduct post-event follow-up activities.

Likewise, the participant expressly consents that Resideo may share, transfer or otherwise disclose
Participant's information to it's affiliates subsidiaries and the corresponding participating distributor and
that such data may be used by Resideo and/or the participating distributors for the purpose of carrying out
communications related to the event, confirming attendance, coordinating logistics, sending relevant
information, and, where applicable, extending promotions, commercial benefits, or other types of post-event
communications.

The processing of personal data will be carried out in accordance with the corresponding Privacy Notice,
available at:

https://www.resideo.com/us/en/corporate/legal/privacy/es/

5. Post-Registration Communications

By registering, the Participant authorizes Resideo, its affiliates, subsidiaries, and the corresponding
Participating Distributor to contact them by email, phone, messaging, or any other means provided in the
form for informational, commercial, promotional, or follow-up purposes related to the Resideo Solutions Day
events and other initiatives related to the Resideo portfolio.

6. Autographed Soccer Balls as Event Incentives

As part of the Resideo Solutions Day events, Resideo has provided to the Participating Distributors a limited
number of footballs autographed by Ricardo Pelaez, for use as promotional incentives during the events.

The availability of autographed soccer balls will be limited and may vary by Event location.. Registration
and/or attendance at the event does not guarantee that a participant will receive an autographed soccer
ball.

Each participating distributor will be responsible for defining, communicating, and administering the delivery
mechanism for the soccer balls at its respective venue, including participation criteria, timing, selection of
recipients, raffle, contest or assignment process, physical delivery of the incentive, and any other applicable
conditions. Resideo reserves the right to determine the quantity of soccer balls allocated to each
Participating Distributor and may modify, substitute, suspend, or discontinue the incentive at any time,
except where prohibited by applicable law


https://www.resideo.com/us/en/corporate/legal/privacy/es/

The soccer balls may not be exchanged for cash, additional products, discounts, or other benefits, unless
expressly stated otherwise.

Each participating distributor will be responsible for ensuring that the delivery mechanism for the soccer
balls complies with all applicable legal, administrative, logistical, and operational requirements for its venue
and activity.

7. Promotions, Raffles, Contests, and Distributor Activities

Except for the autographed soccer ball incentive described in Section 6, any promotions, discounts,
commercial benefits, packages, special pricing, raffles, contests, promotional activities, or other activities
presented during the events and organized, communicated, or executed by the Participating Distributors
will be managed exclusively by that Participating Distributor.

Each participating distributor will be responsible for ensuring that its promotions, raffles, contests, or
activities comply with all applicable legal, administrative, logistical, and operational requirements, including,
where applicable, permits, participation rules, mechanics, winner selection, delivery of prizes or incentives,
restrictions, validity periods, availability, and communication to participants.

Except for the autographed soccer ball incentive described in Section 6, Resideo has no involvement,
control, or responsibility over promotions, commercial conditions, discounts, offers, raffles, contests, or
additional activities carried out directly by the participating distributors, nor over their compliance, execution,
delivery, invoicing, commercial warranties, claims, or any other aspect related to such activities.

Any inquiries, claims, warranties, commercial conditions, or follow-up related to these activities must be
handled directly with the corresponding distributor.

8. Photography, Video, and Media Use

By attending the event, the Participant authorizes Resideo, its affiliates, subsidaries, Participating
Distributors, and support teams to take photographs, videos, and/or capture images during the activity.

The Participant authorizes the use of such images for communication, promotional, public relations, social
media, digital materials, press releases, presentations, internal reports, and other purposes related to the
Resideo Solutions Day events and Resideo’s commercial or marketing activities.

This authorization does not create any right to financial compensation, payment, royalties, or any other
consideration in favor of the participant.

9. Availability and Capacity

Registration for the events is subject to capacity and availability at each venue. Completing the registration
form does not automatically guarantee participation until attendance has been confirmed by Resideo or by
the corresponding distributor.

Resideo and/or the participating distributor reserves the right to deny registration, limit attendees, refuse
admission or remove any Participants whose conduct is disruptive, unsafe, abusive, threatening,
inappropriate or inconsistent with the purpose of the activity.

10. Changes to Event Logistics



Resideo and the participating distributors reserve the right to make changes to event logistics, including
date, time, venue, agenda, speakers, activities, dynamics, availability of promotional materials, or any other
element related to the execution of the activity.

In the event of relevant changes, reasonable efforts will be made to notify participants through the contact
information provided in the registration form.

Resideo shall not be responsible for costs, expenses, losses, delays, or damages incurred by Participants
arising from modifications, postponements, relocations, or cancellations of events by Participating
Distributors.

11. Governing Law

These Terms shall be governed by and construed in accordance with the laws of New York, without regard
to conflict-of-law principles. Each Party irrevocably submits to the exclusive jurisdiction of the state and
federal courts located in New York County, New York, for the resolution of any dispute arising out of or
relating to these Terms.

12. Language

These Terms may be translated into languages other than English for convenience only. In the event of
any conflict, inconsistency, ambiguity, or discrepancy between the English version and any translated
version of these Terms, the English version shall control and prevail to the fullest extent permitted by
applicable law.

13. Acceptance of Terms

By completing the registration and/or attending any of the Resideo Solutions Day events, the Participant
acknowledges that they have read, understood, and accepted these Terms and Conditions.

For more information about the events, registration, or participating venues, interested individuals may
contact the official channels listed on the registration page.



